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FARMADATI

Oggetto: Ritiro lotti per aggiornamento foglietto illustrativo della seguente Specialita medicinale
e EFEXOR 37,5 mg 28 compresse AIC 028831028

Gentile cliente,

in riferimento alla Determinazione AIFA AIC/N/V N°1256 dell'11 Maggio 2009 (pub in G.U. il 18
Giugno 2009) a seguito della quale le confezioni in commercio della specialitd medicinale in oggetto
non sono pil dispensabili (Vedere Allegato 1 per I'elenco dei lotti), si prega di segnalare eventuali
giacenze compilando il modulo Allegato 2 al seguente numero di fax: 800 491018, specificando
I'eventuale numero di confezioni da restituire in riferimento esclusivamente ai lotti indicati in oggetto.

Le eventuali confezioni residue dovranno essere inviate con cortese sollecitudine, e comungue non
oltre il 31 gennaio 2010, al seguente indirizzo:

Silvano Chiapparoli Logistica
Via Morolense
Zona Asi-03012 Anagni (FR)

c/a Bellissimo Maurizio
indicando su ciascun imballo : "URGENTE — RESO / RECALL EFEXOR

Il ritiro (a nostro carico) sara effettuato tramite DHL (telefono 199.199.345) comunicando il ns codice
cliente 104 155 798.
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Per ulteriori informazioni il ns. Customer Service & a Vs. disposizione al numero verde 800-277-500

Ringraziando per la collaborazione, inviamo distinti saluti.

(A il

Dr.ssa Vittoria Damiani Ing. Fabio Mioli
Quality&Compliance Manager Commercial Office&Distribution Sr Manager




ALLEGATO 1

EFEXOR 37,5 mg 28 compresse
AIC 028831028




ALLEGATO 2

TRASMETTERE A: Timbro societa
Wyeth Lederle Spa
Fax:: 800.491.018

PROCEDURA DI RICHIAMO

FAX DI COMUNICAZIONE GIACENZA EFEXOR COMPRESSE

EFEXOR 37,5 mg 28 compresse AlIC 028831028

Nome del Referente Tel.

LOTTO EFEXOR

COMPRESSE SCADENZA GIACENZA

Note operative:

e Inviare questo modulo {completo e scritto in stampatelio) via fax.

» Nel caso di giacenza diversa da zero preparare un DDT di Reso Merce (documento di trasporto)
intestato a: S
Silvano Chiapparoli Logistica - Via Morolense, Zona Asi - 03012 Anagni (FR)
c/a Bellissimo Maurizio
Causale: RESO PER ACCREDITO A SEGUITO - Ritiro dal mercato.
A merce pronta contattare DHL al numero 199.198.345 comunicando il ns. codice cliente
104155798, prenotare il ritirc ed inviare la merce in porto assegnato.. Per il totale del quantitativo
reso esclusivamente in relazione ai lotti sopra menzionati emetteremo nota di credito per il

controvalore relativo al prezzo di acquisto.




